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01.01.2008

Wir mochten die Geschaftsbeziehung zwischen der Webkrebse GmbH, im folgenden den Web-

krebsen, und lhnen als Kunde im Sinne beider Parteien fair regeln. Spielen Regeln unserer Ver-

tragspartner im Geschaftsverhaltnis eine Rolle, so geben wir Ihnen gerne Auskunft Uber die je-
weiligen Partner und die betreffenden Regelungen.

Ihre Geschaftsfuhrung

Frank Beyer, Dorothea Schafer

— Allgemeine Bedingungen —

§1 Geltungsbereich

(1) Diese Geschaftsbedingungen gelten fur alle Vertragsbeziehungen und vorvertraglichen Ver-
handlungen zwischen den Webkrebsen und deren Kunden.

(2) Es gelten ausschlieBlich die Geschaftsbedingungen der Webkrebse. Entgegenstehende Ge-
schaftsbedingungen bendotigen die schriftliche Zustimmung der Webkrebse.

(3) Eine vertragliche Verpflichtung gehen die Webkrebse nur dann ein, wenn Art und Umfang
von Leistung und Gegenleistung beider Seiten schriftlich festgelegt worden sind.

(4) Die AGB konnen die Webkrebse Uber die Mitteilung eines Links bekannt geben, unter dem
der Volltext abrufbar ist.

(5) Anderungen der AGB werden den Vertragspartnern mitgeteilt. Die Zustimmung zu den ge-
anderten AGB gilt als erteilt, wenn der Vertragspartner binnen eines Monats nach Zugang
der Anderungsmitteilung nicht widerspricht.

(6) Es gelten die gesetzlichen Regelungen fur Widerruf, Haftung, Datenschutz und Gewabhrleis-
tung.

(7) Die Geschaftsbeziehungen der Webkrebse unterliegen dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

(8) Sollten Bestimmungen dieses Vertrages oder eine kunftige Bestimmung ganz oder teilweise
nicht rechtswirksam oder nicht durchfihrbar sein oder eine Liicke enthalten oder ihre
Rechtswirksamkeit oder Durchfuhrbarkeit spater verlieren, so soll hierdurch die Gultigkeit
der uUbrigen Bestimmungen nicht beruhrt werden.

§2 Pflichten der Webkrebse

(1) Die Webkrebse erbringen die vereinbarten Leistungen gemal vereinbarter First. Ein verein-
barter Fertigstellungstermin ist nicht verbindlich, sofern Grinde vorliegen, die die Web-
krebse nicht Uberwiegend zu vertreten haben.

(2) Die Webkrebse behandeln alle zur Verfugung gestellten Daten vertraulich.

(3) Fur Mangel an der Leistung haften die Webkrebse auf Basis der im Pflichtenheft getroffe-
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nen Vereinbarungen. Ersatzvornahme, Riicktritt und Schadensersatz kommen erst dann in
Betracht, wenn die Webkrebse Nacherfiillung ablehnen oder mindestens zwei Versuche
fehlgeschlagen sind.

§3 Pflichten des Kunden

(1) Der Kunde erstellt ein Pflichtenheft mit einer Beschreibung der zu erflillenden Leistungen.

(2) Der Kunde stellt den Webkrebsen alle fiur die Erbringung der Leistung notigen Nutzungs-
rechte und Daten in geeigneter Form zur Verfligung.

(3) Der Kunde testet die Leistung umfassend spatestens nach Leistungserbringung durch die
Webkrebse auf Vollstandigkeit und das Vorhandensein offensichtlicher Mangel.

(4) Der Kunde nimmt nach Fertigstellung die Leistung ab und bestatigt die Abnahme.

— Softwareentwicklung —

§4 Pflichten der Webkrebse

(1) Mit der Software erstellen die Webkrebse eine Benutzerdokumentation in geeigneter Form.

(2) Die Webkrebse liberlassen dem Kunden den Quellcode der Software.

(3) Nach Fertigstellung und Verglitung stellen die Webkrebse die Software auf dem vom Kun-
den im Pflichtenheft benannten Server zur Verfiigung.

§5 Vertragskiindigung

Ein Vertrag zwischen einem Kunden und den Webkrebsen kann ordentlich mit einer Frist von
zwei Wochen gekundigt werden. Eine auBerordentliche Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt
hiervon unberthrt.

§6 Vergiitung

(1) Nach Abnahme der Leistung stellen die Webkrebse eine Schlussrechnung. Diese ist inner-
halb von 10 Werktagen ab Rechnungsstellung zur Zahlung fallig.

(2) Die Webkrebse sind berechtigt, je nach Projektvolumen dem Kunden in zeitlich angemes-
senen Abstanden Abschlagszahlungen in Rechnung zu stellen. Diese sind innerhalb von 10
Werktagen ab Rechnungsstellung zur Zahlung fallig.

§7 Nutzungerechte

(1) Die Webkrebse raumen das ausschlieBliche, raumlich und zeitlich unbeschrankte Recht ein,
die Software zu nutzen. Dies wird erst nach der vereinbarten Vergutung der Leistung wirk-
sam.

(2) Hinweise auf die Urheberschaft diirfen vom Kunden nicht ohne Zustimmung der Webkrebse
entfernt werden. Hierbei behalten sich die Webkrebse Schadenersatzanspruche in Fallen
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des Missbrauchs vor; dieser Schadenersatzvorbehalt gilt auch fiir andere Falle des Miss-
brauchs.

(3) Die Nutzungsrechte gelten nur fur die unmittelbare Nutzung. Andere Nutzungsformen be-
notigen die Zustimmung der Webkrebse.

— Hosting —

§8 Domains

(1) Bei der Registrierung und der Pflege von Domains werden die Webkrebse zwischen ihren
Auftraggebern und den jeweiligen Vergabestellen als Vermittler tatig.

(2) Fur jede Top-Level-Domain gelten die Vergabebedingungen der jeweiligen Vergabestelle.

(3) Die Zuteilung und die Freiheit von Rechten Dritter an einer Domain konnen die Webkrebse
nicht garantieren.

(4) Der Kunde verpflichtet sich zur Mitwirkung.

§9 Hostingpakete

(1) Das vereinbarte Hostingpaket enthalt eine Beschreibung der Leistungen.

(2) Fur die Hostingpakete beziehen die Webkrebse Kapazitaten von Drittanbietern, deren Aus-
wahl den Webkrebsen vorbehalten bleibt.

(3) Die Datenverkehrskapazitaten, Verfligbarkeiten der Internetprasenzen und Regelungen zur
Verkehrsdatenhaltung sind von den jeweiligen Vertragspartnern vorgegeben.

(4) Die Verfugbarkeit betragt unabhangig davon mindestens 99% im Jahresmittel.

(5) Es konnen Einschrankungen und Beeintrachtigungen, die auBerhalb des Einflusses der Web-
krebse und deren Vertragspartner liegen, nicht ausgeschlossen werden.

(6) Wartungsarbeiten, die die Leistungen voriibergehend beeintrachtigen, sind unvermeidbar
und werden moglichst wahrend nutzungsarmer Zeiten durchgefuhrt.

(7) Die Webkrebse sind nicht verpflichtet, die Internetpasenzen auf eventuelle RechtsverstoBe
zu prufen.

§10 Pflichten des Kunden

(1) Der Kunde verwahrt Zugangsdaten sorgfaltig und halt sie geheim.

(2) Systeme und Programme des Kunden auf den Servern der Webkrebse durfen weder die Si-
cherheit, die Integritat noch Verfiigbarkeit der Systeme beeintrachtigen.

(3) Der Kunde bietet keine Domains und Inhalte oder Links auf Inhalte zum Abruf an, die ge-
gen gesetzliche Regelungen verstoBen, Rechte Dritter gefahrden, extremistisch oder ju-
gendgefahrdend sind.

(4) Die Versendung von SPAM-Mails und Manipulation von Absenderdaten bei E-Mails ist unter-
sagt.
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§11 Vergiitung

Die vereinbarten Kosten fir Hosting sind fur die Vertragslaufzeit im Voraus in einem Betrag
zahlbar.

§12 Vertragsverlangerung

Der Vertrag verlangert sich um ein Jahr, solange er nicht mit einer Frist von einem Monat zum
Laufzeitende gekundigt wurde.
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